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PRESENTACION.

En aras de fortalecer el trabajo institucional y de dar un marco de referencia
para LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN FLOREZ HERNANDEZ, ha
querido, ademas de cumplir con los requerimientos de la Ley 1474 de 2011,
establecer un marco direccionado del que hacer publico, definiendo las
directrices y los mecanismos basicos para |a realizacion de una administracion
clara, “Transparente”, de cara a la comunidad y de conformidad al marco legal
aplicable a la gestion publica.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se construye con el fin de
prevenir los riesgos que se pueden presentar en el desarrollo de cada uno de
los procesos institucionales, definidos y contenidos en el Proyecto Educativo
Institucional.

1. OBJETIVOS DEL PLAN MUNICIPAL ANTICORRUPCION.

1.1 GENERALES.

v Fortalecer las instituciones democraticas y Promover el acceso a la
informacion de la gestion publica, motivando a la ciudadania en el
ejercicio de los deberes y derechos del control social.

v Aportar a la transformacion de condiciones estructurales y funcionales
que han propiciado el crecimiento del flagelo de la corrupcion,
habilitando un escenario institucional adecuado para la adopcion de
estrategias concretas en materia de lucha contra la corrupcién que
orienten la gestion hacia la eficiencia y la transparencia.
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v Promover |a cultura de la legalidad en la Institucion, generando espacios
de trabajo conjunto con los diferentes érganos de control.

1.2 ESPECIFICOS.

v llustrar y dotar de herramientas a la ciudadania para ejercer su derecho
politico fundamental a controlar el poder.

v Promover herramientas orientadas a la prevencién y disminucion de
actos de corrupcién en articulacién con las instituciones publicas, la
empresa privada, la ciudadania, los medios de comunicacién y las

M organizaciones de la sociedad civil.

v Identificacion de los riesgos de corrupcidn en la gestion contractual.

v Construccion del sistema de alertas tempranas en tiempo real que
permita identificar en cada uno de sus procesos contractuales los
riesgos que se van presentando desde la planeacidn hasta la liquidacion

de los contratos y/o convenios.

v Establecimiento del sistema de prevencion como requisito fundamental
de aplicacion del manual.

v Publicidad de las acciones en materia de lucha contra la corrupcién.
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2. ELEMENTOS ESTRATEGICOS CORPORATIVOS

2.1 MISION

La Institucion Educativa José Joaquin Florez Hernandez ofrece a la comunidad
educacion de calidad, mediante procesos pedagogicos que desarrollen la
fundamentacién en valores, aprendizajes significativos, practicas
investigativas, deportivas y ambientales y el desarrollo del pensamiento
técnico académico de sus educandos, propiciando la construccion de un
proyecto de vida que les permita participar en forma activa de una sociedad
mas digna, justa y democratica.

2.2 VISION

La Institucion Educativa José Joagquin Florez Hernandez al afo 2018,
ofrecera educacion de alta calidad, formando personas integras,
auténomas, coherentes y participativas en los procesos democraticos
que aporten al desarrollo socio econdmico y cultural de su entorno.

2.3 POLITICAS Y METAS DE CALIDAD

2.3.1 Politicas De Calidad

La Institucion Educativa “José Joaquin Florez Hernandez"” se compromete a
contribuir con la satisfaccion de las necesidades educativas, exigencias del
medio y expectativa de la comunidad, a través de la prestacion de un servicio
de excelente calidad, que favorezca la construccién de un Proyecto de Vida,
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fortalecido mediante la vivencia de los valores institucionales, promoviendo el
trabajo individual y en equipo, hacia una cultura de calidad, sana convivencia
y el mejoramiento continuo de todos sus procesos.

2.3.2 Objetivos De Calidad

v Crear, favorecer y mantener las condiciones pedagogicas eficientes y
eficaces para satisfacer las necesidades vigentes de ensefianza-
aprendizaje de nuestros estudiantes como seres competentes y
proactivos.

v Adquirir, mantener, innovar y asegurar los recursos y servicios
complementarios a la gestion educativa para apoyar eficiente vy
eficazmente la gestién e interrelacion de los procesos directivos,
académicos y de convivencia.

v Evidenciar y fortalecer el direccionamiento estratégico coherente a
nuestro Proyecto Educativo Institucional “Educar con amor para la
vida”, el marco legal vigente y los requisitos.

v Fomentar entre los miembros de nuestra comunidad educativa la
cultura de la mejora continua de los resultados de la gestion de los
P procesos a través de indicadores.
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3. PLAN DE ACCION ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
(ESTRATEGIAS).

A. Riesgos de corrupcién y medidas para controlarlos y evitarlos.

Para la elaboracién del Mapa de Riesgos de Corrupcion de la Institucion, se
efectud el andlisis de cada uno de los procesos institucionales, identificando
los posibles actos de corrupcién a los que estan expuestos en el ejercicio de
sus funciones.

En la matriz de riegos, se registraron aquellos riesgos que hacen mas
vulnerable a la entidad a sufrir consecuencias relevantes que perjudiguen su
imagen y desarrollo institucional, sus causas, las medidas de mitigacion, las
acciones necesarias para evitarlos o reducir su impacto, se asignaron los
responsables y los indicadores para evaluar su efectividad.

Mapa de riesgos de corrupcion:
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B. Estrategia antitrdmites.

Esta estrategia busca facilitar el acceso a los servicios que brinda LA
INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN FLOREZ HERNANDEZ, mediante la
simplificacion, estandarizacion, eliminacion, optimizacion y automatizacion
de los tramites existentes, asi como para acercar al ciudadano a los servicios
que presta esta entidad, mediante la modernizacién y el aumento de la
eficiencia de sus procedimientos.

Para la vigencia de 2015, la Institucion educativa como estrategia
antitramites, busca Construir y aplicar una encuesta a padres de familia,
con el fin de identificar las principales necesidades e inconformidades para
la atencion a tramites y servicios que presta la institucion educativa.

C. Estrategia de rendicidn de cuentas.

Entendida como una expresion de control social, esta estrategia
comprende acciones de peticion de informacion y de explicaciones, asi
como la evaluacién de LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN FLOREZ
HERNANDEZ, buscando su transparencia para lograr la adopcion de los
principios de Buen Gobierno.

Como estrategia para rendicion de cuentas la Institucion Educativa
publicara la contratacion mensual y ejecucion de ingresos y gastos en la
pagina web institucional mes vencido, con el fin de hacer un efectivo
seguimiento a los planes y fines de la entidad.
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D. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Esta estrategia busca mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y
servicios de LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN FLOREZ
HERNANDEZ y satisfacer las necesidades de la ciudadania.

Elaboracion del manual de comunicaciones de la entidad, inclusion de
politicas y socializacion a la comunidad educativa.

E. Iniciativas 6 estrategias adicionales para lucha contra la corrupcion.

e Socializacién y seguimiento de PQR, a través de la pagina web
institucional, como estrategia para mejorar la atencion a la comunidad
educativa.
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4. MATRIZ CONTROL Y SEGUIMIENTO SOBRE EL PLAN DE ACCION
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO.
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5- RESUMEN DE ESTRATEGIAS DEL PLAN ANTICORRUPCION.

Elaboracion del manual de comunicaciones de la entidad, inclusién de
politicas y socializacion a la comunidad educativa

Para la realizacién de obras o adquisicion de bienes complejos,
establecer dentro del cronograma visita al sitio, con el fin de recibir
conceptos e identificar posibles errores que pueden ser corregidos
antes del inicio de la recepcion y cierre de la convocatoria.

Publicar la contratacion mensual y ejecucién de ingresos y gastos en la
pagina web institucional mes vencido

Construir y aplicar una encuesta a padres de familia, con el fin de
identificar las principales necesidades para la atencién a tramites y
servicios que presta la institucién educativa.

Socializacién y seguimiento de link PQR, a través de la pagina web
institucional, como estrategia para mejorar la atencién a la comunidad
educativa.

Cludadela las Americas - Teléfono 269 T0 51
e-mail; colb §ir btog ail cony

14




